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  مقدمه
است.  1هاي دادگستري نوين و كارآمد، عبارت از دستيابي به دادرسي سريع يكي از جلوه

منظور كنترل زمان دادرسي  هاي تقنيني و اجرايي به دادرسي سريع نيز متضمن مجموعه تضمين
اصل  2.هاي جريان دادرسي، تعريف شده است از طريق انتخاب نوع نظام دادرسي و بويژه روش

گردد، در مقام  اصول راهبردي حاكم بر عدالت آييني تلقي مي ةدسترسي سريع كه در زمر
اصل استانداردسازي زمان دادرسي بر پايه  ةهاي عدالت و در بردارند دادن به گام سرعت
   4.است 3هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات رهيافت

اطلاعات و ارتباطات را منشعب از  مكتب حقوق دادرسي كاركردگرا، استفاده از فناوري
منظور رونق كاركردهاي نوين نهادهاي قضايي قلمداد كرده و  گذاري اقتصاد به سياست

همين مكتب عوامل تضمين سرعت در دادرسي را  5داند. كارآمدسازي دادگستري را نتيجة آن مي
  8و جلوگيري از تأخير ناروا 7سازي عمل قضايي با زمان آن متناسب 6قضايي بر جريان دادرسي، كنترل

                                                            
1. Access to Accelerate Justice  
2. Rhee,Van, The Law Delays:Essays on Undue Delay in Civil Litigation,Antwerp and 
Oxford, 2007, p.213. 
3. Information and Communication Technology (ICT) 

 بر تيفور عنصر ،يطيشرا ةملاحظ به بنا ،يفور يدادرس در. داد زيتم يفور يدادرس از ديبا را عيسر يدادرس .4
(  يمدن يدادرس نييآ در خواسته نيمأت نهاد اي موقت دستور نهاد مثال عنوان به. دارد تفوق ،يدادرس در دقت عنصر

 عيسر يدسترس اصل از منظور كه يصورت در. استوارند يدادرس از رياخ مفهوم انيبن بر)  108 و 310 مواد موضوع
 نقش. دارد نظر در را)  دقت حداكثر( يدادرس از يفيك مفهوم با توام)  سرعت حداقل( يكم مفهوم ، يدادگستر به
 كه است واضح پر. است برشمرده مفهوم دو نيب) Equivalium Point( تعادل نقطه افتي در ياقتصاد يها ليتحل

 شاهد. گردد يم يدادگستر و يدادرس تيفيك فروكاستن موجب دقت، يب يدادرس ةانداز همان به ر،يتاخ با يدادرس
 يالملل نيب ثاقيم 14 ماده از 3 بند و يفرامل يمدن يدادرس نييآ اصول از 7 اصل يدبا را رياخ يريگ موضع مثال
  . كرد جستجو ياسيس و يمدن حقوق

5. Guy,Canivet,” Du principe d'efficience en droit judiciaire privé ", Dalloz, Paris, 2000, p221. 
6. Judicial Control of The Civil Process 
7. Proportionality  
8. Avoidance of Undue Delay  

 نسبت شده مصرف زمان كه است نموده اعلام كشورها، كار و كسب طيمح از خود سالانه گزارش در يجهان بانك
 2012 و 2011 يها سال يط زمان نيا كه بوده روز 520 ،2010 تا 2008 يها سال نيب رانيا كشور در دعوا هر به
 ،167 شماره به حقوق، عنوان با يهمشهر روزنامه يهفتگ مهيضم از برگرفته( .است افتهي كاهش روز، 505 به
 ييايپو عنصر يساز انيجر و مطول يدادرس مهار در انهيرا نقش ةدهند نشان گزارش نيهم). 14 ص ،9/8/1391



  آن هاي اصول حاكم بر دادرسي مدني الكترونيكي و چالش  3شماره  هاي حقوق اقتصادي و تجاري فصلنامه پژوهش

 

139 

گيري از  تكثرگرايي آييني، بهره ةثيرپذيري از نظريأنيز با ت 2دانان برخي از دادرسي 1.استرده شم
ارزيابي  3يند بهبود مديريت دادگستريافناوري اطلاعات و ارتباطات را داراي اهميني شايان در فر

نقش  6برخي ديگر 5.دندان مي 4هاي جديد و ابزار برشمرده را عاملي در گشايش فرصت اند كرده
گيري كيفيت دادرسي استدلال نموده و  فناوري اطلاعات و ارتباطات را شاخصي پويا در اندازه

اند. گروهي نيز  نتيجه گرفته 7پذيري خدمات قضايي افزايش مشروعيت دادرسي را به همراه كفايت
آنها نموده و  ياقدام به احصا با درنظرگرفتن كاركردهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات،

كاركردهايي همچون دسترسي به خدمات قضايي الكترونيكي، امكان دادرسي برخط، استفاده از 
بايگاني الكترونيكي، تبادل الكترونيكي اسناد دادرسي و ... را در كنار كاركردهاي كلان فناوري 

را حاصل فناوري  10عدالت الكترونيكي 9،بازاي نيز با طرح نظريه دادگستري  عده 8اند. يادشده، نام برده
  اعـالشع زارهاي دادرسي را تحتـو هم اب 11يـدانند كه هم شكل دادرس اطلاعات و ارتباطات مي

                                                                                                                                            
از ز،ين يادار فساد سنجش يارهايمع از يكي كه است يادآوري به لازم. است يفريك و يمدن يها يدادرس در 

 . است كشور هر يدادگستر در مطروحه ييقضا يها پرونده تراكم زانيم آبودزمان، سازمان نظر نقطه

1. Neil,Andrew, Fundamental Principles of Civil Procedure,FURTALEZA,N.17,V.17, 2012, p 28.  
2. Proceduralists  

 و يشكل امور با رابطه در اي و ندينما يم يحقوق يها هينظر ةارائ به اقدام يماهو امور با ارتباط در اي يحقوق نيدكتر
 . گردد يم اطلاق دان يدادرس دوم رسته به و دان يماهو نخست گروه به ينييآ

3. Improve The Administration of Justice 
4. New Opportunities  
5. B. Loveday, ‘Address to EGPA Conference, Cape Sounion, Greece’, in M. Fabri 
et al. (eds.), The Challenge of Change for Judicial Systems,,2000,  p 23. 
6. M. Fabri ,” Judicial Electronic Data Interchange in Europe: Applications, Policies 
and Trends”, Management and InformationTechnology, 2003, p.2. 
7. Helping The Judiciaries to Provide Adequate Service  
8. Velicogna,Marco,”Justice Systems and ICT”,Utrecht Law Review,2007,p.129.  
9. Open Justice Theory  
10. E- Justice  

 انكار قابل ريغ و غالب بخش )Electronic( يمجاز يفضا كه يمعن نيبد. است )E( ها يا يايدن از سخن امروزه
 حذف باعث يمجاز يدگيرس. گردد ياساس تحول دچار زين يدادرس نييآ كه است يعيطب فلذا. است شده يزندگ
 و يكيالكترون يكرديرو بعضاً زين يدادرس جلسه يبرگزار و رفته فراتر نيا از گام يحت. است شده يكاغذ يدگيرس

  . است گرفته خود به برخط
 يمجاز يدادرس بدان كه باشد زين يدادرس شكل در موثر است ممكن ارتباطات و اطلاعات يفناور نقش .11

 يدادرس به را آن ،يدادرس روش يمبنا بر يدادرس نوع نيا. نديگو زين) Online Dispute Resolution) (برخط(
  . دينما يم ميتقس يا انهيرا يدادرس اي) برخط/نينو(  يمجاز يدادرس و) يكاغذ( يسنت
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   1.خود قرار داده است
، ) 1390 – 1394(  ساله قوه قضائيه راهبرد و اهداف برنامه پنجدر حقوق ايران و در سند 

از  »ي«بند  2.خدمات الكترونيك مورد توجه قرار گرفته است ةعدالت الكترونيك و توسع ةتوسع
عدالت الكترونيك، اهداف زير بايد در سند  ةمنظور توسع دارد كه به سند اخيرالتوصيف مقرر مي

  انداز قضايي مورد توجه قرار گيرد: چشم
كارگيري فناوري اطلاعات و  ههوشمندسازي و كارآمدسازي نظام قضايي مبتني بر ب -1

 ؛اتارتباط

  ؛هاي نوين كاربردي گيري از فناوري آمادگي سازماني در بهره ةتوسع -2

 ؛خدمات الكترونيك ةتوسع -3

  .هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات زيرساخت ةتوسع -4

هاي  هاي الكترونيكي و بانك از آن به ارتقاي سطح امنيت شبكه »ق«در همين سند و در بند 
قانون برنامه پنجم توسعه نيز مشعر بر  211از ماده  »ح«اطلاعاتي نيز اشاره شده است. بند 

خدمات  ةدستيابي به سرعت و كارآمدي در ارائ منظور بهاستفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات 
 4،هاي كلي قضايي ابلاغي هاي اخير و پيرو سياست در راستاي توجه به مقرره 3.حقوقي است

                                                            
1. Schultz,Thomas, Theoretical Considerations About The Future of ODR, 2003, p.3, at: 
http://www.online-adr.org  

 دستگاه در ارتباطات و اطلاعات يفناور يكاربر توسعه دستورالعمل الذكر، فوق سند از قبل .2
 محترم استير بيتصو به 23/12/1386 خيتار در ييقضا پرونده تيريمد افزار نرم استقرار و ييقضا
 توسعه پنجم برنامه قانون 131 ماده الف بند نمودن يياجرا يراستا در كه دستورالعمل نيا. ديرس هيقضائ قوه وقت
 –2 ي؛دادرس ندايفر تيشفاف و صحت دقت، سرعت، شيافزا -1 جمله از ياهداف يدارا بود، شده ابلاغ و ميتنظ
 يها مكاتبه و ها مراسله از كاستن – 4 ؛افراد ييقضا شناسنامه جاديا – 3 يي؛قضا يها پرونده اطلاعات بانك جاديا

  . بود...  و ها نهيهز در ييجو صرفه –5 ي؛كاغذ
 زمان كاهش يكيالكترون سامانه يطراح به اقدام تا كند يم مكلف را هيقضائ قوه زين 211 ماده از »ك« بند .3

 نشر لزوم ،)211 ماده ح قسمت از 3 بند( ييقضا يها پرونده يكيالكترون يگانيبا بر فيتكل البته. دينما يدادرس
 ينگار حد قيطر از اسناد يكيالكترون ثبت لزوم ،)211 ماده د قسمت از 4 بند( برخط صورت به ييقضا يآرا

 ارتباطات و اطلاعات يفناور نفوذ يراستا در گر،يد متعدد فيتكال و) 211 ماده ح قسمت از 2 بند تبصره( يرقوم
  . اند ييقضا دستگاه يافزار نرم و يافزار سخت يها حوزه در
 اصلاح به 1بند در مشخصاً و) 1/9/1388(  يرهبر مقام توسط شده ابلاغ ييقضا يكل يها استيس در .4

 اشاره دقت و سرعت با همراه ياجتماع و يفرد حقوق نيمأت و عدالت نيتضم جهت در كشور ييقضا نظام ساختار
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 ة) به تصويب رياست محترم قو22/03/1391(مصوب خدمات الكترونيك قضايي  ةارائ ةنام آيين
مزبور، دفاتر خدمات قضايي و درگاه خدمات قضايي به منظور  ةنام قضائيه رسيد. طي مفاد آيين

از قانون برنامه  117لغايت  114د ادادرسي و تسريع در دادرسي ايجاد گرديد. مو ةرفع اطال
ششم توسعه نيز به ظرفيت فضاي الكترونيكي در ساختار سيستم قضايي و اركان تابعه  ةسال پنج
  كيد فراوان نموده است. أت

در حقوق تطبيقي نيز بايد به قانون آيين دادرسي مدني فرانسه اشاره داشت. در باب  
 1ترونيكيتبادل اطلاعات الكيكم از دفتر نخست كد آيين دادرسي مدني فرانسه، با عنوان  و بيست

، تلاش شده است تا از امتيازهاي فناوري اطلاعات و 748گانه ماده  هشتو طي بندهاي 
) در راستاي عطف توجه به 2012(مصوب سال  366نامه شماره  ارتباطات استفاده گردد. تصويب

و قضايي فرانسه  ةهاي كاغذي، در حوز ، ابلاغ الكترونيكي را موازي با ابلاغ 694لغايت  651مواد 
مقرر  1 – 748ماده  2.المللي اوراق قضايي، مورد شناسايي و تقنين قرار داده است هاي بين ابلاغ
توان از طريق  هاي دادرسي را مي مجلس ها و صورت ها، گزارش ها، آگهي دارد كه تمامي ابلاغ مي

 ةال و مبادلانتق ةالكترونيكي ارسال، دريافت يا مبادله نمود. مفاد ماده مشعر بر آن است كه شيو
 2 – 788 ةمفاد ماد ،اصحاب دعوا باشد. از سوي ديگر ةالكترونيكي نبايد مخل با حقوق مكتسب

حاوي اصلي است كه به موجب آن، شرط تبادل الكترونيكي اوراق قضايي، منوط به رضايت 
اصل الذكر استخراج نمود.  توان دو اصل را از بطن مواد فوق اصحاب دعوا است. بر همين مبنا مي

بودن و اصل حق بر نسخه كاغذي جريان دادرسي مقرره مشابه با حقوق دادرسي فرانسه  توافقي
اصول آيين  5از اصل  7دست آورد. به موجب بند  هتوان در آيين دادرسي مدني فراملي ب را مي

                                                                                                                                            
ةتوسع به گانه 26 يبندها يط و ) 31/01/1389( يادار نظام يكل يها استيس در نيهمچن. است شده 

 و 15 تيلغا 10 يبندها از توان يم ،مثال عنوان به. است شده اشاره يعموم خدمات ةنيبه تيريمد و يادار نظام
 نمودن يمنطق ،يادار لاتيتشك يساز متناسب و يساز چابك آنها يط كه كرد ادي 25 و 18 ، 17 يبندها نيهمچن

 و آسان يدسترس همچون يطرق از يبخش يآگاه و يساز شفاف ك،يالكترون يادار نظام توسعه ،يريپذ انعطاف و
 كارآمد تيريمد جهت در يجملگ... و آن نمودن روزآمد و اطلاعات يساز كپارچهي ح،يصح اطلاعات به مند ضابطه
 تجارت حقوق قواعد ،يعل وند، قربان به رك: شتريب مطالعه يبرا. هستند ياجتماع و يعموم خدمات
   1389 جاودانه، جنگل انتشارات :تهران استان يدادگستر آموزش معاونت ،كيالكترون

1. la communication par voie électronique  
2. décret n 2012-366,15 Mars 2012. 
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 يارتباط وهيش از شده، منعقد قرارداد اي دادگاه اجازه استناد به توانند يم نيطرف«دادرسي مدني، 
   1».گردند متمتع دور راه از يابزارها از يريگ بهره رينظ عيسر

هاي آن وارسي خواهند  شناسي دادرسي مجازي، اهداف و چالش ضمن مفهوم ،حاضر ةدر مقال
هاي ناشي از آن مورد بررسي تطبيقي  شد. در ادامه نيز اصول حاكم بر دادرسي مجازي و جلوه

  قرار خواهند گرفت. 

  مفهوم نظام دادرسي الكترونيكي  .1.1
ويژه اقتصاد نهادگراي نوين و  هب 3،به موازاي اقتصاد نوين 2دادگستري مجازي يا الكترونيك

اي از فناوري كه با  مطرح شده است. شاخه 4ها هاي نوين در مديريت سازمان همچنين نظريه
ها و پردازش آنها به دنبال دستيابي،  ادهافزار، فعاليت بر د افزار، شبكه افزار، نرم استفاده از سخت

در تعريفي ديگر آمده است كه دريافت، گردآوري،  5.سازي، كنترل و تبادل اطلاعات است ذخيره
هاي  ها و اطلاعات قضايي در سيستم سازي، پردازش، بازيابي، انتقال محلي و مديريت داده ذخيره
را مشعر بر  از دادگستري مجازي، آنتعريف سوم  6.اي را دادگستري مجازي گويند رايانه

                                                            
1. 5. Due Notice and Right to be heard. 5.7): The Parties May ,By Agreement and With 
Approval of The Court,Employ expedited means of communications,such as 
telecommunication. 

 بودن ارزان اصل و سرعت اصل عدالت، تحقق اصل سه زين كايآمر فدرال يمدن يدادرس نييآ قواعد از 1 ماده
  . دينما يم انيب خود اهداف جزء را يدادرس

Rule 1 – Scope and Purpose. These rules govern procedure in all civil actions ….. They 
should be construed and administered to secure the just, speedy and inexpensive…. .  
2. Electronic Justice ( E-Justice 
3. New Economic  
4. New Public Management Theory  
5. Velicogna,Marco,op.cit,p.134. 

 واژه فيتعر در) 06/11/1387 مصوب( اطلاعات به آزاد يدسترس و انتشار قانون 1 ماده از الف بند
 هر با اي و دهيگرد رهيذخ يافزار نرم صورت به اي باشد مندرج اسناد در كه داده نوع هر: دارد يم اشعار ،اطلاعات

 ةرنديدربرگ است ممكن ،م به توضيح است كه اطلاعات قضايي، در مفهوم عاملاز. باشد شده ضبط يگريد لهيوس
 . باشد يدادرس گرانيباز يشخص و يخصوص اطلاعات اي ييقضا يعموم اطلاعات

6. Velicogna,Marco,”Use of Information and Communication Technologies ( ICT ) in 
European Judicial Systems”,European Commision for The Efficiency of Justice, 2011, p.64, 
at: http://www.coe.int 
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هاي ساختار، نيروي انساني،  دگرگوني سازمان قضايي از وضعيت موجود در حداقل يكي از حوزه
   1.ها، وظايف و عملكردها و رسيدن به وضعيت مطلوب قلمداد كرده است مشي قواعد و خط

اطلاعات سازمان قضايي و  ةشده، دادگستري مجازي را بايد در دو حوز بر مبناي تعاريف اشاره
در مقام گردآوري،  2اطلاعات سازمان قضايي ةارتباطات سازمان قضايي مد نظر قرار داد. حوز

 ةهاي قضايي و اطلاعات دادرسي است. لكن حوز سازي و پردازش صحيح و بهنگام داده ذخيره
است. همچنين استنباط از مفهوم  3هاي قضايي تبادل داده ةدهند ارتباطات سازمان قضايي انعكاس

مد و آرساني قضايي كار خدمات ةدهد كه بايد در عرص كاركردي دادگستري مجازي نشان مي
تغيير  6.ساز و تغيير دگرگون 5تغيير انتقالي  4،اي سريع، سه نوع تغيير را اعمال نمود. تغيير توسعه

و بسترهاي حقوقي و ساختاري  اي در نهادهاي قضايي ارتباط مستقيم با بسترهاي فني توسعه
هاي توسعه و آمادگي الكترونيكي  اي و شاخص بسترهاي فني متوجه پهناي باند رايانه 7.دارد

كنندگان خدمات قضايي است. در همين راستا وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات به  مصرف
ه است تا پايان سال دوم پنجم توسعه، مكلف شد ةسال قانون برنامه پنج 46استناد بند الف از ماده 

مندي شصت درصد  بهره ةاي را به حدي برساند كه دربرگيرند هاي رايانه برنامه، توانمندي فناوري

                                                            
. 41 ص ،1388 ر،يم انتشارات ،)ت در سازمان (مفاهيم و كاربردهااطلاعا يفناور ،زاده، اصغر . صرافي1
 نوع هر را آن ،يا انهيرا ستميس فيتعر در) 1382 مصوب( رانيا كيالكترون تجارت قانون از 2 ماده و بند

 ياجرا قيطر از كه كند يم قلمداد يافزار نرم -يافزار سخت متصل يها دستگاه از يا مجموعه اي دستگاه
را عبارت )  System Information( ياطلاعات ستميس زين ز بند. كند يم عمل اميپ داده خودكار پردازش يها برنامه

  . داند يم اميپ داده پردازش اي رهيذخ ،سازي)، ارسال، دريافت سيستمي براي توليد (اصلاز 
 به اقدام تا كند يم مكلف را هيقضائ قوه ،ساله پنجم توسعه پنج برنامه قانون 211 ماده ح قسمت از 1 بند .2

 يعموم خدمات تيتمام شدن يكيالكترون تفكر نيهم البته. دينما هيقضائ قوه يها داده يمل مركز يانداز راه
 در ،90، بند الف ماده موقوفات جامع اطلاعات بانك جاديا به راجع ،177از فحوا و مضمون بند ب ماده  توان يم را

 با رابطه در 46 ماده و قسمت 1 بند ،بندي و اعتبارسنجي آنها رتبه جهت يبانك انيمشتر جامع اطلاعات خصوص
هويتي اشخاص  اطلاعات گاهيپا جاديا بر مشعر 46 ماده از د بند ،اه شركت و املاك يحقوق اطلاعات گاهيپا جاديا

  . كرد فهم و نموده رصد ،و اموري از اين دست
3. Judicial Data Interchange  
4. Development Change  
5. Transitional Change  
6. Transfo rmational Change  
7. Dan,W.Kenneth,”The Judiciary and Economic Development”,The Law School,The 
University of Chicago,2006,p.342,at:http://www.ssrn/abstract_id/89203. 
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و  1سازي زماني توجه به ذخيره تبه موازا داز خانوارهاي ايراني باشد. بسترهاي حقوقي نيز باي
بخشي به اطلاعات  التاعتباردهي و اص 2،تسهيل در دسترسي به خدمات قضايي الكترونيكي

قضايي و دادرسي در جريان رسيدگي باشد. تغيير انتقالي را عبارت از تغيير در هنجارها و 
اي  تغيير فرهنگ تشريفات مادي به تشريفات رايانه ،عنوان مثال به 4.اند دانسته 3هاي رسيدگي آيين

ها را  ويدئو كنفرانسهاي دادرسي به صورت برخط نظير  در نظام عدالت آييني يا تشكيل جلسه
ساز نيز  اي از تغييرهاي انتقالي در قواعد و مناسبات حقوقي نام برد.  تغيير دگرگون توان جلوه مي

هاي طراحي و كاربست آن، با توجه  شيوه نظررا از  ( فاوا)مديريت سيستم ارتباطات و اطلاعات 
توان  را مي 6ها يكي پروندهطراحي سامانه الكترون 5.دهد به سازمان قضايي، مد نظر قرار مي

نظام  ،ساز در رابطه با سازمان قضاوتي احتجاج نمود. در هر حال تغيير دگرگون ةترين آورد مهم
شمار  هدادرسي الكترونيكي را بايد عبارت از كاربست و اعتباربخشي فني در تمام اقدامات قضايي ب

  گردد.  تر الكترونيكي ميهاي قضايي در بس آورد كه هم شامل زيربناهاي فني و هم كنش

   يكيالكترون يدادرس نظام يها چالش. 2.1
هاي فناوري اطلاعات و  شمارش امتيازهايي همچون آهنگ شتابان و فرصت در سيستم

هاي آن در سايه قرار گيرد. لكن  ارتباطات و ايجاد دنياي مجازي موجب شده است تا چالش
هاي فني و  كراهت است. در بند كنوني، چالشهاي فناوري فاوا نيز داراي  اغماض از چالش

  فرهنگي فناوري فاوا، با تكيه بر مختصات دادرسي مدني، مورد توجه قرار خواهد گرفت.

  هاي فني  چالش. 3.1
است. به همين دليل است  7اقتصاد نوين متكي بر صنعت فناوري اطلاعات و ارتباطات ةپديد

اي، اقتصاد مجازي يا  ، اقتصاد ديجيتالي، اقتصاد شبكهمحور كه به اقتصاد نوين، اقتصاد دانش

                                                            
1. Reducing The Length of Judicial Proceeding  
2. The Availability of Web Services  
3. The Change of Norms and Procedures  
4. Reidenberg,Joel,”Technology and Internet Jurisdiction”, University of Pennsylvania Law 
Review,Vol.158,2005,p.1952. 
5. Ibid. 
6. Case Management System ( CMS )  

 تا را يمل ناخالص ديتول در فاوا صنعت سهم توسعه، پنجم ساله پنج برنامه قانون 46 ماده از الف بند يانيپا فراز .7
  . كند يم ينيب شيپ درصد)  2(  دو ،برنامه آخر سال انيپا
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يند اطلاعاتي و ارتباطي نيز وابسته به اتوانمندسازي فر 1.شود اقتصاد الكترونيكي نيز گفته مي
است. فلذا فناوري اطلاعات  هايي نظير رايانه، ميكرو الكترونيك و ارتباطات از راه دور فناوري

گردد كه با استفاده از تركيب رايانه و ارتباطات از راه  لاعاتي ميشامل ذخيره، پردازش و توزيع اط
 سبببه  3،روشن است كه ايجاد بسترهاي زيرساخت فناوري فاوا 2.گردد دور ميسر و عملي مي

بيني و پيشگيري از  پيش دليلمين امنيت شبكه فاوا به أبودناز يك سو  و ت بودن و گران پيچيده
  4.كشد سيستم فناوري اطلاعات و ارتباطات را به چالش مي ،ديگر اي از سوي تهديدهاي رايانه

 6داخلي ةو شبك 5گسترده ةهاي شبكه فناوري فاوا بايد به شبك مين زيرساختأت ةدر زمين
عد آنها در هر دو ب ةها را بايد در سه مقطع تجهيز، نگهداشت و توسع اشاره داشت. اين شبكه

توان  اي را مي در همين راستا، سند قانوني پشتوانه 7.نظر داشتافزارري تحت  افزاري و نرم سخت
ها، در  از اين سياست 15) مثال آورد. بند 31/01/1389هاي كلي نظام اداري (ابلاغي  سياست

 و يكارآمدساز«دارد كه نظام اداري بايد داراي بنيان  مقرر مي 8،آن 11راستاي تضمين مفاد بند 
 هيتعب و يمردم يها تيظرف ملاحظه با كنترل و نظارت يها وهيش ساختارها، يهماهنگ
پنجم توسعه و در فراز نخست  ةسال پنج ةباشد. در قانون برنام »خودپالا و يخودكنترل يها سامانه

                                                            
1. Pohjola,M,”Technology Dissemination and Economic Growth”,Journal of Applied 
Econometrics,2002,p.211. 

 حال در يكيزيف يها هيسرما بر يمبتن يها جنبه از كه است ياقتصاد محور دانش اقتصاد كه است يادآوري به لازم
 نقش« محمودزاده، محمود و اكبر ،يجانيكم. (است يمتك دانش و ييدانا به كه است ياقتصاد يسو به رييتغ

   .11 ص ،29 شماره ،1390 ،ياقتصاد پژوهشنامه فصلنامه ،»رانيا ياقتصاد رشد در ارتباطات و اطلاعات يفناور
2. Ibid.  
3. PKI  

 صرفاً ييقضا خدمات كاربران تر، روشن عبارت به. دانست ديبا ارتباط بودن هيسو كي را فاوا يفناور گريد چالش .4
 به كه چك يدعاو درخصوص يحت و كرده افتيدر را يمدن عدالت ستميس يدستورها ريسا و ها هياخطار ها، امكيپ

 اي ييقضا خدمات دفاتر قيطر از - يكيالكترون صورت به آن طرح ،يكيالكترون ييقضا خدمات ةارائ ةنام نييآ موجب
 ندهيآ در ديشا چه اگر لذا. است طرفه كي و هيسو كي عموماً ارتباط، ةويش است، شده ياجبار - ييقضا خدمات درگاه

  . ديآ يم حساب به فاوا يفناور يفن يها چالش از ارتباط، بودن هيكسوي حاضر حال در ،گردد هيسو دو ارتباط نيا
5. WAN 
6. LAN 

 شده برآورد الير ارديليم 140 حدود رانيا در كيالكترون دادگاه پروژه زيتجه نهيهز كه دهند يم نشان آمارها .7
  .)بعد به 13 صص ،1388 ،اطلاعات عصر لگرانيتحل ماهنامه ،»كيالكترون يدادگستر« ثم،يم ،يلطف از نقل. (است

 و عيسر آسان، يرسان خدمت و كيالكترون يادار نظام توسعه: يادار نظام يكل يها استيس از 11 بند .8
   .الوصول سهل
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گذار، وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات را مكلف نموده است تا  ، قانون 46از بند الف ماده 
و مراكز داده داخلي و پايدار با پهناي باند  1لي اطلاعاتهاي م شبكه ةنسبت به ايجاد و توسع

هاي  و با استفاده از توان ظرفيت بخشكند مناسب با رعايت موازين شرعي و امنيتي كشور، اقدام 
نامه سطح  عمومي غيردولتي، خصوصي و تعاوني، امكان دسترسي پر سرعت مبتني بر توافق

  خدمات را بايد فراهم نمايد.
افزاري در صنعت فناوري ارتباطات و  افزاري و نرم مين اركان سختأگران بودن تعلاوه بر 

هاي قضايي را بايد در  اطلاعات، بايد به چالش امنيت انفورماتيك اشاره نمود. امنيت شبكه داده
دو حالت تصور نمود. نخست امنيت شبكه در برابر درز اطلاعات و دوم جلوگيري از هكرهاي 

حقوق كيفري قرار گرفته و قانون جرايم  ةه كه تضمين امنيت برشمرده در حيطاگرچ 2.اي رايانه
بيني شده است، لكن حساسيت اطلاعات و  مقابله با جرايم سايبري پيش براينيز  3اي رايانه

پيشرفت فناوري وجود  تدستيابي با سوءنيت به حريم خصوصي افراد، چالشي است كه به موازا
هاي  و كنترل تراكنش 4سنجي هويتي توان از طرقي همچون اصالت مي اي دارد. البته تا اندازه
افزار حاوي كدهاي رهگيري، از درز اطلاعات قضايي و  نرم ةها يا تهي الكترونيكي دادگاه

حل مشكل  منظور بهعمل آورد.  هجلوگيري ب ،خصوصي و محرمانگي دارند ةاي كه جنب دادرسي

                                                            
 كشور،) IP( اطلاعات يمل شبكه توسعه، پنجم ساله پنج برنامه قانون 46 ماده ط بند از 2 تبصره وفق .1

 كه يصورت به ؛است يا داده مراكز و ها ابيريمس و ها چيسوئ همراه به نترنتيا قرارداد بر يمبتن يا شبكه
 قيطر از وجه چيه به ،شوند يم ينگهدار يداخل داده مراكز در كه ياطلاعات اخذ و يداخل يدسترس يها درخواست

  . شود فراهم آن در يداخل امن و يخصوص و نترنتيا يها شبكه جاديا امكان و نشود يابيريمس كشور خارج
 ستميس سامانه به يدسترس اي) ليميا( يكيالكترون ينشان قيطر از حهيلا ارسال مثل ييقضا يها كنش تيامن .2
 اقدامات، اختلال موجب خود نفوذ با توانند يم هكرها و است برخوردار انيشا تياهم از) CMS( پرونده تيريمد
 جاديا و ييقضا تيامن بيضر يارتقا تواند يم هكرها كنترل حل راه. آورند وجود هب را ييقضا اطلاعات و ها يريگيپ

  . برشمردرا  ييقضا يها كنش يتمام يبرا يكاغذ بدل
 تيامن مخل يها اقدام از يبرخ يانگار جرم به اقدام 27/08/1387 مصوب ،رانيا يا انهيرا ميجرا قانون .3

 شنود رمجاز،يغ يدسترس توان يم وار نمونه را شده يانگار جرم قيمصاد جمله از. است نموده ينترنتيا شبكه
  . برد نام آن جز و يمخابرات يها ستميس اي ها داده بيتخر رمجاز،يغ
  . رديگ يم انجام نانياطم قابل ةگذرواژ و يكاربر نام قيطر از يتيهو يسنج اصالت .4
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هاي نوين، روزآمدسازي آنها و رهيافت  كارگيري فناوري هاي نيز ب شبكه ةكنند هاي اختلال كرم
  2.پيشنهاد شده است 1،مهندسي مجدد

  يفرهنگ يها چالش. 4.1
درستي اشاره نموده است كه چالش فناوري فاوا  به 4اي دادرسي رايانهدر كتاب  3ارنل ايجول

جامعه و بازيگران پيش از آنكه فني و مادي باشد، فرهنگي است. لذا فرهنگ الكترونيكي افراد 
هاي ارتباطات و اطلاعات است. در كنار چالش  فناوري ةضروري در توسع ةدادرسي، مقدم

هاي ديگر مرتبط با فرهنگ و اقتصاد كاربران نيز اشاره داشت كه عبارت  فرهنگي بايد به چالش
اي نوين ه چالش« ةنيز در مقال 5جكسون ليشراز دسترسي به اينترنت و دسترسي به رايانه است. 

عدم دسترسي به رايانه يا عدم دسترسي به اينترنت را نقض اصل  6،»دادرسي در دنياي مجازي
نمايد. همو بر آن است كه سواد فناوري به موازاي  برآورد مي 7برابري آييني اصحاب دعوا

بازدهي مندي و  توان از بهره افزايش يابد. بنابراين تنها زماني مي دگسترش مويرگي اركان فاوا باي
خدمات قضايي سخن به ميان آورد كه سواد فناوري كاربران  شبكة ةفناوري فاوا در عرص

   8.اينترنتي خدمات قضايي از توازن حداقلي برخوردار باشد

                                                            
 شكل يا انهيرا قواعد ميتنظ و يگذار مقررات قيطر از انه،يگرا عمل افتيره برخلاف ،مجدد يمهندس افتيره .1
 نهيزم نيا در ميمستق يتواند نقش يم ،ارتباطات مقررات ميتنظ ونيسيكم به موسوم يونيسيكم رانيا در. رديگ يم
  . دينما فايا

2. Hervé, Croze, Le Progres Technique De la Procedure Civile, Texte révisé d’une 
conférence prononcée devant la Cour de cassation le 2 octobre 2008.,p.213. 
3. Julia Hornle  
4. Hornle,Julia,op.cit,p.34. 
5. Sheryl Jackson  
6. Jackson,Sheryl,”New Challenges for Litigation in The Electronic Age”,Deakin Law 
Review,Vol.12,No.1,p.84.  

 و ذكر مورد بند چهار در و يفرامل يمدن يدادرس نييآ اصول از سوم اصل در يدادرس گرانيباز ينييآ يبرابر .7
 چهارم بند و است برابر ينييآ فرصت نياديبن اصل رشيپذ دنبال هب سوم اصل از نخست بند. است گرفته قرار نييتب
 قانون از 144 ماده برخلاف زين سوم بند. دارد قرار نظر مد را متعارف و برابر ينييآ يدسترس اصل يسلب وجه زين

 گرانيباز تيتابع از فارغ را ينييآ برابر يازهايامت ،)1379 يمدن امور در انقلاب و يعموم يها دادگاه ليتشك
  . دينما يم گوشزد ،يدادرس

8. Ibid.  
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ناپذيري خدمات  برخي ديگر به منظور پوشش نقائص برشمرده، معتقد به دو اصل تعطيل
اصل  1.اي هستند ز كاربران غيرحرفهاي خدمات قضايي ا قضايي و تفكيك كاربران حرفه

شدن خدمات قضايي مورد لحاظ قرار  يند مكانيزهاناپذيري سيستم عدالت مدني بايد در فر تعطيل
 ةدادرسي يا تجديد آن، به دليل اختلال شبك ةخير در برگزاري جلسأت اولاًگيرد. بر همين مبنا 

مشي  پيرو خط ثانياًبه حداقل برسد.  و رخداد آن يردبيني قرار گ خدمات قضايي بايد مورد پيش
ها و ساير خدمات قضايي تهيه گردد. شايد  يند رسيدگيااي كاغذي از فر اخير، بايد حداقل نسخه

پنجم توسعه را مستندي نافذ و  ةسال قانون برنامه پنج 211از قسمت ح ماده  3بتوان مفاد بند 
هاي  تواند نسخه ضائيه به شرطي ميق ةصائب در اين خصوص ذكر كرد. به موجب بند اخير، قو

هاي كاغذي را  قضايي را به اسناد الكترونيكي تبديل و سپس نسخه ةهاي مختوم كاغذي پرونده
هاي مزبور سپري شده باشد. بنابراين  سال از مدت بايگاني پرونده 30امحا نمايد كه حداقل 

دادن كارآمد به  اينترنتي، ضمن سامانحل بينابين، به تناسب فرهنگ مجازي كاربران  انتخاب راه
اي  كاربران حرفه ةخدمات قضايي و جلوگيري از تعطيلي آن، موجب استقرار تكليف بر عهد

خدمات قضايي، از جمله دادرس (ان)، وكلاي دادگستري و كارشناسان دادگستري، گرديده و در 
  شود.  انتها، منجر به عدالت الكترونيكي نيز مي

   يكيالكترون يدادرس بر حاكم اصول. 2
مندي در حقوق دادرسي مدني  دادرسي مجازي همگام با پيشرفت فناوري فاوا موجب توسعه

حقوق آييني،  ةحقوق ماهوي و چه در حوز ةثيرپذيري قواعد حقوقي، چه در حوزأگرديده است. ت
حقوق دادرسي المللي و حقوق تطبيقي مشهود است. شايد به همين دليل باشد كه  در سطح بين

با تتبع در متون  2.نمايند مدني را به دادرسي سنتي و دادرسي نوين (الكترونيكي) تقسيم مي
هاي الكترونيكي،  آمده، سه اصل بنيان قانوني اعتبار داده عمل ههاي ب حقوقي تطبيقي و پژوهش

  بودن آنها و اصل حق بر نسخه كاغذي دادرسي را بايد مورد شمارش و واكاوي قرار داد.  اصل توافقي
                                                            

1. Louis,Jean,” L’émergence d’une culture judiciaire européenne Avancées et difficultés 
d’une culture judiciaire européenne dans l’espace judiciaire européen”, Conseil de l’Union 
européenne, Bruxelles, 13 décembre 2009, 16054/04-JAI 559, p 54. 
2. Frederique Ferrand, Serge Guinchard ,” Procédure civile ; droit interne et droit de 
l'Union européenne” ,31e édition”Dalloz,Paris,2012,p 1040. 

 ةيپا بر يكيالكترون اي نينو يدادرس لكن. است يكاغذ يبروكراس و ينيع يرفتارها بر يمبتن يسنت دادرس
 . است استوار يكيالكترون اثبات ةادل يحت و يمجاز يها ارتباط ،يرحضوريغ يها كنش
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  اصل اعتبار  .1.2
هاي الكترونيكي دادرسي و  دو فضاي معين است. اعتبار مفاد داده ةدهند اصل اعتبار انعكاس

هاي  اعتبار تبادل اطلاعات دادرسي بين بازيگران دادرسي است. درخصوص اعتبار مفاد داده
اند. شاهد مثال را بايد  ها مورد توجه و تقنين قرار گرفته الكترونيكي و در حقوق ايران، اينگونه داده

سند  ،پنجم توسعه بيان داشت. به موجب اين بند ةسال قانون برنامه پنج 48بند ب از ماده 
ز باشد. مشروط بر آنكه اصالت صدور و تماميت آن محر 1؛الكترونيكي در حكم سند كاغذي است

در  2از قانون تجارت الكترونيك ايران نيز سابق بر اين و عطف به بند الف از ماده  6ماده 
هر گاه وجود يك نوشته از نظر قانون لازم باشد، «اشعار مي دارد كه  2تعريف داده پيام خصوص

بنابراين داده پيام با هرگونه مضموني كه داشته باشد، از قبيل  ».است نوشته حكم در اميپ داده
مفاد ماده  3.امضاي الكترونيكي، سند الكترونيكي و جز آن، داراي اعتبار و صحت استنادي است

آيين دادرسي مدني كشور  130از ماده   aاز دفتر نخست آيين دادرسي مدني فرانسه، بند  1-748
و  5 – 3)، بند 2010(اصلاحي  5قواعد آيين دادرسي فدرال آمريكا از 34)، قاعده 2005( 4آلمان

                                                            
 جالب. است نموده يمعرف يكيالكترون اي مكتوب سند از اعم را سند زين يتجار يدادرس نييآ حهيلا از 65 ماده .1
...  باشد يكيالكترون سند ،يتجار يدعوا مستند اگر كه است شده اشاره حه،يلا نيهم از 59 ماده تبصره در نكهيا
  . ستين ياحتمال خسارات نيتضم اي نيمأت هيدأت به يازين

 واقعه، از ينماد هر) Data Message( اميپ داده):  1382 مصوب( رانيا كيالكترون تجارت قانون 2 ماده الف بند .2
 افت،يدر ارسال، د،يتول اطلاعات ديجد يها يفناور اي و ينور ،يكيالكترون وسائل با كه است مفهوم اي اطلاعات

 اي يكيالكترون يامضا به يممض و دهيگرد ديتول يمجاز طيمح در زين يكيالكترون سند. شود يم پردازش اي رهيذخ
 تجارت حقوق ،يمصطف السان، ؛43 ص ن،يشيپ وند، قربان: دينيبب يمستوف مطالعه يبرا. است تاليجيد

   .1396 چهارم، چاپ سمت، انتشارات ،كيالكترون
 يكيالكترون تبادل ليقب از( بسته يمجاز ارتباط قيطر از يكيالكترون اميپ داده كه كند ينم يفرق نمود اذعان ديبا .3

 نيا در. رديگ صورت) تيسا وب اي يكيالكترون نامه ،يمجاز يگفتگو اتاق مثل(  باز يمجاز ارتباط اي) ها داده
 ج ،كيالكترون تجارت حقوق بر يا مقدمه اطلاعات؛ يفناور حقوق طاهر، زاده، بيحب: دينيبب خصوص

   .77 ص ،1390 ،ياسلام يشورا مجلس يها پژوهش مركز ،1
4. Electronic Document:.(3) An electronic document shall be deemed submitted as soon as 
the court office designated as the recipient has recorded it. 
5. Rule 34: (A) any designated documents or electronically stored information—including 
writings, drawings, graphs, charts, photographs, sound recordings, images, and other data or data 
compilations—stored in any medium from which information can be obtained either directly or, 
if necessary, after translation by the responding party into a reasonably usable form. 
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و  14از اصل  1)، همچنين سياق بند 1998( 1از قانون آيين دادرسي مدني انگلستان 31-4بند 
اصول آيين دادرسي مدني فراملي، جملگي حاوي اعتبار اسناد الكترونيكي و ساير  5از اصل  1بند 
  استنادند.  هاي قابل داده

و مستندات دادرسي، وجه ديگر اصل اعتبار  2لكن اعتبار تبادل الكترونيكي اسناد قضايي 
قانون برنامه  211گذار ايران در بند ط از ماده  است. تبادل الكترونيكي اسناد قضايي را قانون

دسترسي به عدالت قضايي معرفي نموده و در همين زمينه  ةساله پنجم توسعه، موجب توسع پنج
وار، بيان شده است. تبادل اطلاعات عبارت  ، نمونه 48ختلف تبادل نيز در بند ج از ماده اشكال م

شده بين دو شخص (حقيقي يا حقوقي) با ابزارهاي مجازي و از طريق  هاي ذخيره از انتقال داده
 نيز تبادل الكترونيكي 3قانون نمونه تجارت الكترونيك 2از ماده  bاي است. در بند  سيستم رايانه

اي ديگر با استفاده از استانداردهاي  ها از يك سيستم به سيستم رايانه ها، عبارت از انتقال داده داده
  دهي اطلاعات، تعريف شده است.  شده براي سازمان توافق

دادرسي  ةسيستم عدالت مدني و حوز ةدرخصوص اعتبار تبادل اطلاعات بايد بين دو حوز
خدمات قضايي و بهسازي  ةمنظور تسريع در ارائ قائل به تفكيك بود. سيستم عدالت مدني، به

اتوماسيون اداري يا  ةهاي الكترونيكي از قبيل سامان نيازمند ايجاد سامانه 4،مديريت نهاد قضايي
الزام به  اينكه استعلام وضعيت ثبتي ملكي در دعواي 6.است 5سازماني –هاي تبادل بين  سامانه

سنتي، از طريق استعلام الكترونيكي صورت گيرد يا اينكه  ةجاي اعمال شيو تنظيم سند رسمي، به
هاي هويتي اشخاص و به صورت برخط  داده ةاي، از محل ذخير استعلام هويت متهم پرونده

جملگي بازتاب نقش ابزارهاي الكترونيكي در كارآمدي  ،صورت گيرد و يا اموري از اين دست

                                                            
1. “document” means anything in which information of any description is recorded; and 
“copy”, in relation to a document, means anything onto which information recorded in 
thedocument has been copied, by whatever means and whether directly or indirectly. 
2. Electronic data interchange (EDI) 
3. The Model Law on Electronic Commerce (MLEC),1996-1998,at:http://www.uncitral.org/ 
4. Administration of Justice  
5. Inter – Organizational System ( IOS ) 

 از املاك يحقوق اطلاعات گاهيپا استقرار ،)توسعه پنجم برنامه از 46 ماده د بند( يتيهو اطلاعات گاهيپا جاديا .6
 ماده و قسمت از 2 بند( املاك انتقال و نقل هيكل نمودن يكيالكترون ،)46 ماده و قسمت 1 بند( يحدنگار طرح قيطر
 قسمت از 3 بند( ييقضا يكيالكترون يگانيبا لزوم و) 211 ماده م قسمت( يكيالكترون ييقضا يها استعلام لزوم ،)46
  . دانست يكيالكترون وضع به يسنت وضع از يدادگستر در رييتغ تيريمد اصل ينمودها توان يم را) 211 ماده ح
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قضايي در بين  ةشد بنابراين امتياز تبادل الكترونيكي اطلاعات ذخيره 1.يستم عدالت مدني استس
يافتگي دادگستري، افزايش عقلانيت  ها، موجب سامان هاي قضايي و ساير سازمان سازمان

هاي منفي دادرسي و درنتيجه تحقق دموكراسي قضايي و  كردن هزينه قضايي، دروني
لحاظ حفظ حريم خصوصي اصحاب دعوا  لكن تبادل اطلاعات دادرسي، بهشود.  محور مي گفتمان

يند تبادل اطلاعات دادرسي، ااعتباربخشي به فر منظور به 2.اي برخوردار است از حساسيت ويژه
هاي الكترونيكي،  مين امنيت شبكهأفراخور گستردگي پهناي باند اينترنتي و روزآمدنمودن ت به

بيني سيستم شناسايي هويت  به پيش 3،كشورها، از جمله ايران و فرانسهگذاران بسياري از  قانون
ها، امضاي الكترونيكي و ايجاد  با توجه به شماره بايگاني الكترونيكي پرونده 4،بازيگران دادرسي

هاي غيرمستقيم نيز، از جمله  مشي اند. البته خط نمودهاقدام  ها سيستم كد رهگيري پرونده
اطلاعات از مرجع قضايي به كاربران و انتقال اسناد و مدارك پرونده قضايي بودن تبادل  سويه يك

تحت كنترل سيستم عدالت  كه -دفاتر خدمات قضايي ةاز كاربران به سيستم قضايي با واسط
هاي تبادل اطلاعات خصوصي  كارگيري شيوه هبودن ب تر از همه بنيان توافقي و مهم -مدني است

  نمايد.  ييد ميألت و اعتبار تبادل اطلاعات را تدادرسي تا حدود زيادي اصا

   بودن يتوافق اصل .2.2
عنوان يكي از اصول حاكم بر  اصل توافقي بودن پذيرش تبادل الكترونيكي اطلاعات، به

ارتباطي سريع و از راه دور، در  ةگردد. اصل لزوم انتخاب شيو محسوب مي 5مديريت دادخواهي
                                                            

  : است شده گنجانده ريز فيتال در مبسوط طور به يكيالكترون دادگاه آثار .1
Guinchard,Serge,” Procédure civile: droit interne et droit communautaire”, Dalloz français,29 
ed, 2008.  

 هر كه هرچند. اند دانسته اعتماد و تيامن از عبارت را فاوا يفناور نهيزم در شده شمارش يدهايتهد نيتر مهم .2
 يوفادار از سخن امروزه. ابدي يم يفزون زين كاربران اعتماد ابد،ي شيافزا ينترنتيا شبكه تيامن زانيم چقدر

  : ن. ك. است الملل نيب تجارت گاه عرصه در)  E – Loyalty(  يكيالكترون
D. L. Shapiro, B. H. Sheppard and L. Cheraskin, "Business on a Handshake", The Negotiation 
Journal, 8 (4), 1992, P.367. 
3. Guinchard,Serge,” Procédure civile : droit interne et droit communautaire”,op.cit,p.802.   

 مستندات يمحرمانگ و تيامن نيتضم جهت: دارد يم مقرر فرانسه يمدن يدادرس نييآ قانون 748 ماده از 6 بند .4
 اصحاب تيهو ييشناسا منظور به و گردند يم مبادله يكيالكترون تبادل وهيش قيطر از كه يدادرس اطلاعات و

 دستورالعمل يط تا است مكلف يدادگستر وزارت آنها، خيتار نييتع زين و يافتيدر اي يارسال اطلاعات رهيذخ دعوا،
  . باشد داشته كنترل تحت را فاوا يفناور يفن انيجر مربوطه،

5. Principles of Litigation Management اصل را يدادرس تيريمد بر حاكم ياقتصاد اصول جمله از 
 اصل ،)Co – Operate( مشاركت اصل ،)Allocation Sufficient Resources( ييقضا منابع كارآمد صيتخص
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اي از دادرسي  جلوه 1.داردريشه اصل قراردادگرايي دادرسي در پرتو نظريه تكثرگرايي دادرسي نيز 
اي مبتني بر مشاركت متقابل  بهتر جريان دادرسي، شيوه ةقراردادي كه در آن به منظور ادار

سوي عقلانيت افزايي و تضمين مختصات  شود. روشي كه رفتار دادرسي را به برگزيده مي
بيني  برد. در حقوق دادرسي مدني انگلستان، اقدام به پيش دادرسي پيش مي نهادهاي
شده  3ساز و پيشگيري از اقدامات غيرمناسب و هزينه 2ثرؤم هاي تبادل اطلاعات عرفاً نامه توافق
عنوان يكي از  به 5،استماع پيش از دادرسي ةدعوا، شيو ةاقام ةاز سوي ديگر و در مرحل 4.است

بيني شده  پيش 7سازي پرونده و آماده 6بازنگري در محتويات پرونده منظور بهي فنون دادرسي مدن
دادن  سازي پرونده هر دو در راستاي دخالت هاي دادرسي و اسلوب آماده نامه است. اسلوب توافق

عنوان يكي از  ريزي مشاركتي اساس دادرسي است. تبادل اطلاعات دادرسي، به طرفين و پي ةاراد
دادرسي، مبتني بر توافق اصحاب دعوا است. در همين راستا  9يا بعدي 8هاي قبلي توافقهاي  جلوه
بودن تبادل  از آيين دادرسي مدني فرانسه مشعر بر اصل لزوم توافقي 748از ماده  2بند 

 ،ييقضا اوراق يكيالكترون ابلاغ در يالزام موارد از ريغ به« ،الكترونيكي است. به موجب اين بند
 ةويش از استفاده جهت 74810 ماده 1بند قيمصاد خصوص در ح،يصر طور به ديبا وادع اصحاب
. بنابراين حقوق دادرسي مدني فرانسه به اعتبار سه شرط »دهند تيرضا ،يكيالكترون يارتباط

                                                                                                                                            
استاندارد يها نامه توافق يريبكارگ و رشيپذ )Adopt Standard Protocols (يفناور از كارآمد استفاده اصل و 
  . اند نموده شمارش ،)Use Technology Effectively for E- Justice( كيالكترون يدادگستر يراستا در فاوا

Cadiet,Loïc, “Case management judiciaire et déformalisation de la procédure”,op.cit, p.138.  
1. Hiez,David,” Le système juridique à l’ère de la contractualisation”, Bulletin de 
l'Institut international d'administration publique,2008, p.53.  
2. Stimulation of Exchange of Information  
3. Avoidance of Disproportionate Steps and Expense  
4. Visscher,Louis,”A Law and Economics View on Harmonisation of Procedural Law”, in 
Van,Rhee,op.cit,p.87&Neil, Andrew, op.cit,p.64   
5. Pre – Trial Hearing  
6. Pre – Trial Review  
7. Case Management Conference (CMC) 
8. Ex – Ante Agreement of Trial  
9. Ex – Post Agreement of Trial  

 ،يدادرس اسناد گونه هر ابلاغ و افتيدر ارسال،: فرانسه يمدن يدادرس نييآ قانون 748 ماده از 1 بند موجب به .10
 اند، شده اصل با برابر كهرا  يا ييقضا يها رونوشت نوع هر اي و ها مجلس صورت ها، نامه دعوت ها، يآگه ها، هياخطار

 يسنت مقررات ياقتضا حفظ يموازا به وهيش نيا استخدام. نمود تبادل يكيالكترون يارتباط وهيش قيطر از توان يم
  . شود يم محسوب اطلاعات تبادل
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هاي سنتي تبادل اطلاعات، با احتياط و  لزوم توافق، لزوم توافق صريح و لزوم حفظ اقتضاي شيوه
امتيازهاي فناوري فاوا در مديريت دادرسي، اقدام به پذيرش ورود فناوري در ضمن توجه به 
   1.دهي بهتر جريان دادرسي شده است راستاي سازمان

المللي حقوق آييني ارزيابي  مبناي هماهنگي بينراستاي گذار فرانسوي در  نگرش قانون
از اصل  1ظر افكند. بند در همين خصوص بايد به اصول آيين دادرسي مدني فراملي ن 2.گردد مي

ثر ؤطور متعارف، م اصول مزبور، اشعار بر ابلاغ اوراق دادرسي از طريق ابزارهايي است كه به 5
كارگيري وسايل ارتباطي سريع اشاره شده  ه، بر امكان ب5از اصل  7پيرو بند اخير و در بند  3.است
دادگاه  ةاستناد قرارداد و با اجازالتوصيف آمده است كه اصحاب دعوا به  در بند فوق 4.است
  هاي ارتباطي سريع از قبيل تبادل الكترونيكي، استفاده نمايند.  توانند از شيوه مي

به اصل تبادل الكترونيكي اطلاعات دادرسي و به تعاقب آن،  در حقوق دادرسي ايران صريحاً
ا تكيه بر مقتضاي امر ابلاغ ب اي نگرديده است. لكن تبادل ذكرشده، اشاره ةبودن شيو لزوم توافقي

هاي عمومي و  قانون تشكيل دادگاه 83و  78شده از مادتين  اوراق قضايي و به استناد مفهوم درك
هاي  از قانون تشكيل دادگاه 33)، همچنين به استناد ماده 1379انقلاب در امور مدني (مصوب 

ابلاغ اوراق قضايي با محوريت توان به طريقيت داشتن  مي اولاً )،1358عمومي و انقلاب (مصوب 
عنوان يكي  به، اصل مشاركت و همكاري اصحاب دعوا اًيثانلزوم آگاهي اصحاب دعوا نظر داشت. 

عقلاي حقوق دادرسي و  ينمايد تا با تكيه بر بنا ايجاب مي 5،از اصول راهبردي دادرسي مدني

                                                            
 يمبنا ،)Designer Trials(  شده يطراح يها يدادرس عنوان تحت يا مقاله در دانان يدادرس از يكي .1

 Freedom of Contract(  يدادرس قرارداد يآزاد اصل از برگرفته را آن ،يارتباط يها وهيش اي و يدادرس انتخاب

Trials (ندينما يم احتجاج .  
Thornburg,Elizabeth,”Designer Trials”,Journal of Dispute Resolution, Vol.1, 2006, p 182. 
2. Frédérique, Ferrand,”The Freench Approach to The Globalisation and Harmonisation of 
Civil Procedure”,in:Van,Rhee, op.cit, p 335. 
3. 5. Due Notice and Right to Be Heard. 5.1. at the commencement of a 
proceeding,notice,provided by means that are reasonably likely to be effective.  
4. 5.7: the parties may,by agreement and with approval of the court,employ expedited means 
of communications, such as telecommunication.  

 عنوان هب ،يدادرس انيجر در دعوا اصحاب مشاركت ،يفرامل يمدن يدادرس نييآ اصول 11 اصل از 2 بند در .5
  : ن.ك يدادرس نيطرف يهمكار اصل خصوص در. است شده لحاظ يدادرس انيجر تيتمش در آنها فيتكل

Loïc,Cadiet,”Introduction to French Civil Justice System and Civil Procedural Law”, 
Ritsumeikan Law Review, No.28, 2011, p 349. 
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قائل  1،دمات دولتي و قضاييايران بر افزايش سهم فناوري فاوا در خ ةهكذا تمايل قوانين توسع
تبادل الكترونيكي مكاتبات، مستندات و اطلاعات دادرسي گرديد. از  ةبر پذيرش انتخاب شيو

كه از سوي دادگستري جمهوري اسلامي ايران (تحت  ييها دادخواست فرم ةملاحظ ،سوي ديگر
كنندگان خدمات  ريزي) در اختيار مصرف اداره كل تشكيلات و برنامه 2/1296/2201/24شماره 

مقرر  "1توجه "گيرد، حاوي دو عبارت در ذيل آن است. عبارت نخست با عنوان  قضايي قرار مي
 از اي يكيالكترون پست صورت هب ييقضا اوراق باشد داشته ليتما خواهان كه يصورت در« :دارد مي
 مربوط يها شماره قيدق ذكر با دادخواست، شرح انيپا در شود، ابلاغ يو به نمابر اي تلفن قيطر

بارز و قابل مثال اصل  ةعبارت برشمرده جلو. »رديگ صورت تر عيسر هرچه ابلاغ تا دينما اعلام
بودن استفاده از ابزارهاي الكترونيكي براي بازيگران دادرسي در ايران است. فلذا نه تنها  توافقي

 ةتوان به شيو ميابلاغ اوراق قضايي، ابلاغ وضعيت پرونده و ساير اطلاعات دادرسي را 
هاي لازم، بر  هاي فني فاوا و بسترسازي الكترونيكي استعلام نمود، بلكه با فرض وقوف به چالش

مذكور استفاده نمود.  ةتوان از شيو مي -و البته در موارد اجبار قانوني –مبناي توافق اصحاب دعوا 
) اشاره نمود. به موجب  1391خدمات الكترونيكي قضايي (  ةارائ ةنام در همين زمينه بايد به آيين

 و اتيشكا و يدعاو يريگيپ و طرح جهت يحقوق اي يقيحق اشخاص«نامه  از اين آيين 1ماده 
 از استفاده با و ييقضا خدمات درگاه اي ييقضا خدمات دفاتر قيطر از ،ييقضا امور ريسا

  .»ندينما استفاده يمخابرات و يكيالكترون يها سامانه

  يكاغذ نسخه بر حق و يفن يطرف يب اصل .3.2
بيانگر آن است كه ايجاد ارتباط الكترونيكي يا تمايل به تبادل اطلاعات  2طرفي فني اصل بي

الكترونيكي  ةدادرسي و يا قراردادهاي راجع به دادرسي، نيازمند استفاده از روش، فن يا وسيل

                                                            
 ، 46 مواد ژهيو هب -ييقضا و يادار خدمات بهبود ةنيزم در فاوا يفناور به شده اشاره فراوان قيمصاد از فارغ .1

 ازدهم؛ي فصل يط - زين چهارم، برنامه قانون در و آن بر سابق توسعه، پنجم ساله پنج برنامه قانون در -211 و 211
 دسترس، در ه،يبالسو ق،يدق ع،يسر ييقضا نظام استقرار به ،130 ماده ليذ مشخصاً و ييقضا امور توسعه عنوان با

  . است شده ديكأت قاطع و منصفانه ،ينيب شيپ قابل ارزان،
2. Technological Neutrality  
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دارد  ارتباطات الكترونيكي آنسيترال نيز مقرر مي ةكنوانسيون نمون 9 ةاز ماد 1بند  1.خاصي نيست
دارد كه ارتباط يا قرارداد بايد به شكل خاصي ايجاد  اي در اين كنوانسيون مقرر نمي كه هيچ ماده

طرفي فني، بسان اصل رضائي بودن قراردادها، الگوي خاص  بنابراين اصل بي 2.شده يا مدلل شود
داند. بايد اعتراف نمود كه اصل برشمرده از سوي بازيگران  دادرسي را لازم نمي از تبادل اطلاعات
گذار مي تواند محدود و بر روي يك يا چند روش معين از ارتباط هاي  دادرسي يا قانون

در مواردي  ،دارد كنوانسيون نيز در همين رابطه اشعار مي 9از ماده  2. بند شودكيد أالكترونيكي ت
 دارد، آن شرط قرارداد بايد به صورت كتبي باشد يا آثار فقدان كتبي بودن را مقرر ميكه ارتباط يا 

مشروط بر اينكه اطلاعات مندرج در آن، قابل  ؛شود ارتباط الكترونيكي محقق مي ةوسيله ب
 748ماده  1دسترسي و امكان استفاده در صورت مراجعه بعدي فراهم باشد. از منطوق صريح بند 

اي خاص از طريق  ادرسي مدني فرانسه كه انتقال اسناد دادرسي را بدون اشاره به شيوهقانون آيين د
اصول آيين دادرسي مدني  5از اصل  7بيني كرده است و همچنين بند  ابزارهاي الكترونيكي پيش

   طرفي فني در بكارگيري ابزارهاي مختلف الكترونيكي دست يافت. توان به اصل بي فراملي، مي
نمودن تدريجي  كاغذي نيز متضمن اصل الكترونيكي ةاصل مربوط به حق بر نسخ 

از ماده  5بند  3.دادگستري از يك سو و اصل حفظ امتيازهاي دادرسي سنتي، از سوي ديگر است
استفاده  ،اين اصل است. به موجب بند يادشده ةقانون آيين دادرسي مدني فرانسه، دربردارند 748

ييد شده) نيست. أراه دور مانعي براي اصحاب دعوا در اخذ رونوشت كاغذي (ت ارتباط از ةاز شيو
اگرچه مفاد بند اخير راجع به امكان اخذ رونوشت اسناد الكترونيكي در جريان دادرسي است، 

طرفي فني، بنا به تنقيح  بودن استفاده از وسايل راه دور و نظر بر اصل بي توان نظر به توافقي مي
   4.مقرره بالا را شامل تماميت جريان دادرسي تلقي نمودمناط، رويكرد 

  

                                                            
1. Kah Wei,Chong&Chao Suling,Joyce,”United Nations Convention on The Use of Electronic 
Communications in International Contracts – A New Global Standard”,Sangapore Academy 
of Law Journal, No.18, 2006, p 159.  
2. Article 9 ( 1 ) : nothing in this convention requires a communication or a contract to be 
made or evidenced in any particular form. 
3. El Sheshtawy,Hassan,”E- mail as Evidence”, 2011, p.13, at: http://www.ssrn.com/ 
abstract=1533107.  

  : گردد يم يتلق يديمف اثر ،كوشه ژرار كتاب فرانسه حقوق در و نهيزم نيا در يمستوف مطالعه منظور به .4
Couchez, Gérard,’’ Procédure civile’’, 16° Éd,2010,p.312. 
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  گيري نتيجه
سنتز حقوق و اقتصاد دادرسي موجب شده است تا انتظار از نظام دادرسي مدني رو به افزايش  

ترسيم نقش اجتماعي براي دادرسي، افزايش عقلانيت در مديريت قضايي و استخدام  ةباشد. لازم
ثير آن در افزايش رفاه أاجتماعي دادرسي و ت ةفناوري فاوا در روش دادرسي است. توجه به وجه

نظام و جريان دادرسي است. از  ةنمودن حوز اهداف برشمرده براي الكترونيكي ةاجتماعي از زمر
زماني، تسريع در دسترسي به عدالت، ارتقاي كيفيت  ةذخير ،ي دادرسي الكترونيكيجمله امتيازها

زدايي حداكثري دادرسي و توفيق دستيابي به عدالت الكترونيكي است. از  دادرسي، تشريفات
زايي،  توان به اهداف اجتماعي دادرسي از جمله اشتغال رهگذر دادرسي الكترونيكي مي

 ياهداف خصوصي دادرسي نيز ارتقا ةاجتماعي دست يازيد. در حوز گرايي و افزايش رفاه توسعه
الكترونيكي  –آوردن فرصت آييني  دادرسي و فراهم ةرضايت بازيگران دادرسي از طريق مهار اطال

هاي فني و  چالش ،برابر از نتايج دادرسي الكترونيكي است. در كنار امتيازاتي كه وجود دارد
گذار كشور فرانسه،  گذار ايران بسان قانون كند. قانون تهديد ميفرهنگي نيز اين عرصه را 

آيين دادرسي مدني، اهتمام بر  ةانگلستان و آمريكا همگام با اسناد فراملي در حيط
هاي  و اصولي همچون اصل اعتبار كنش ردشدن نظام و جريان رسيدگي دا الكترونيكي

راستا با ساير اصول حاكم بر  وافق همالكترونيكي، اصل حق بر نسخه كاغذي و اصل اولويت ت
  . قرار داده استكيد أييد و تأدادرسي الكترونيكي را مورد ت
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Abstract 
One of the important variables in the qualitative evaluation of the justice 

system is the speed in the structure of the system and the process of civil 
proceeding. Rapid justice causes agility, dynamism, trust atmosphere 
establishment and social efficiency. Electronic proceeding is an excellent 
example of modern judicial administration which has transformed the 
method of access to justice and proceeding. Equilibrium in proceeding 
opportunities, accelerated access to justice, maximized de-formalization of 
proceeding and time saving should be counted as social effects of electronic 
proceeding. However, there are always challenges that threaten electronic 
proceeding. Among these challenges, technical and cultural ones are 
mentionable. It is obvious that technical infrastructures in developing 
electronic proceeding and electronic knowledge rate will almost overcome 
these challenges. Principles governing electronic proceeding include the 
principle of validity, the principle of agreement and the principle of technical 
neutrality or the right to a paper copy. These principles, along with the 
digitization of the judicial system, have legal support and executive 
functionality. This Article addresses the concept of electronic proceeding 
and then considers the fundamental challenges and principles in this regard. 
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Virtual Proceeding, Electronic Justice, New Hearing, Modern Judicial 
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